UCHWALA Nr Vl1/46/11
RADY MIEJSKIEJ W BOBOLICACH
zdnia29 kwietnia 2011 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalnosé kierownika Migsko-Gminnego Osrodka

Pomocy Spoteczng w Bobolicach

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 08 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591; z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz.
984, Nr 153, poz. 1271, Nr 214, poz. 1806; z 2003 r. Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz. 1568; z
2004 r. Nr 102, poz. 1055, Nr 116, poz. 1203, z 2005 r. Nr 172, poz. 1441, Nr 175, poz. 1457,
z 2006 r. Nr 17, poz. 128) oraz art. art.229, pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071, zm.: z 2001 r. Dz. U. Nr
49, poz. 509; z 2002 r. Dz. U. Nr 113, poz. 984, Dz. U. Nr 153, poz. 1271, Dz. U. Nr 169,
poz. 1387; z 2003 r. Dz. U. Nr 130, poz. 1188; z 2004 r. Dz. U. Nr 162, poz. 1692; z 2005 r.
Dz. U. Nr 64, poz. 565, Nr 78, poz. 682) Rada Miejska w Bobolicach uchwala, co nast¢puje:

81. Uznaje skarge Pani Ewy Zaborskiej z dnia 28 stycznia 2011 r. na dziatalnos¢

kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bobolicach za bezzasadna.

§2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Bobolicach.

83. Uchwatawchodzi w zycie z dniem podjecia.



Uzasadnienie do uchwaly w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalnosé kierownika

Mig sko-Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczngi w Bobolicach.

W dniu 28 stycznia 2011 roku wptyneta do Burmistrza Bobolic skarga skierowana
przez Pania Ewg Zaborska - mieszkanca Bobolic na dziatalnos¢ kierownika Miejsko —
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznel w Bobolicach. Pani Zaborska zarzuca brak pomocy i
wsparcia ze strony osrodka, a takze odmdwienia wyptacania alimentéw na corke Angelike
Kaminska.

Z uwagi nato, ze skarga na dziatalnos¢ kierownika jednostki organizacyjngl gminy
nalezy do kompetencji Rady Migjskiej — Burmistrz Bobolic dziatajac zgodnie z art. 229 pkt.3
i art. 231 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postgpowania Administracyjnego skarge
przekazat Radzie Miejskiej w Bobolicach.

Przewodniczacy Rady Miejskiej skierowat skarge wedtug kompetencji do rozpatrzenia
przez Komisi¢ Rewizyjng oraz Komisj¢ ds. Zdrowia, Opieki Spotecznej, Bezrobocia i
Porzadku Publicznego.

W 2zwiazku z powyzszym Przewodniczacy Rady Migskiej w Bobolicach skierowat
pismo do kierownika Migjsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bobolicach z prosba
0 ustosunkowanie Si¢ do niniejszej skargi.

Odpowiedz Pani Jolanty Stepien kierownika M-GOPS wptyneta 10 marca 2011 roku.

Pani kierownik w swojej wypowiedzi stwierdzita, ze zarzuty stawiane jg przez Panig E.
Zaborska s3 bezpodstawne. W pismie Pani kierownik wyjasnia, ze sytuacja Pani Zaborskiegj i
j€j rodziny znana jest pracownikowi socjalnemu osrodka pomocy spotecznej. Niejednokrotnie
byty podemowane dziatania pracownikbw socjadnych majace na celu pomoc w
rozwiazywaniu trudnej sytuacji rodziny. Pani Ewa Zaborska prowadzi wsp6lne gospodarstwo
domowe wraz z czworgiem dzieci w wieku szkolnym. Rodzina obecnie utrzymuje Si¢ z
alimentow, $wiadczen rodzinnych oraz z zasitku otrzymywanego z PUP. Dochdd w rodzinie
wynosi 2.179,45 zi, a wiec zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej przekracza kryterium dochodowe na osobe w rodzinie, ktore w przypadku rodziny
Pani Zaborskiej wynosi 435,89 zi. Prawo do swiadczen pieni¢znych z pomocy spoteczne)
przystuguje osobie w rodzinie, w ktérej dochdd na osobg nie przekracza kwoty 351,00 zi.
Majac na uwadze fakt, ze dochdd rodziny nie przekracza 150% kryterium dochodowego
rodzina obje¢ta jest pomoca spoteczng tutejszego osrodka w postaci swiadczenia pienigznego z
przeznaczeniem na optacenie positku dla dzieci w szkole oraz pomoc w postaci swiadczenia
pienieznego z przeznaczeniem na zakup zywnosci lub positku w okresie od czerwca 2010

roku do wrzesnia 2010 roku w wysokosci 225,00 zt miesigcznie. Ponadto Pani Zaborska we



wrzesniu otrzymata wczesniejsza wyptate swiadczen alimentacyjnych i rodzinnych z uwagi
na koniecznos¢ zakupu biletu miesigcznego dla corki Angeliki. Z informacji uzyskanych od
Dyrektora Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Koszalinie wiadomo, ze absencja Angeliki
Kaminskigl w listopadzie 2010 roku przekroczyta 50% nieobecnosci na zaj¢ciach, natomiast
w grudniu opuscita wszystkie zrealizowane godziny lekcyjne. W styczniu br. pracownik
socjalny otrzymat informacjec z CKU w Koszalinie, ze od grudnia 2010 roku zostata
rozwiagzana umowa ze stuchaczka za kradziez, ktorej dokonata w potowie listopada. Z uwagi
na powyzsze Angelika Kaminska od lutego 2011 roku powrécita do Gimnazjum w
Bobolicach. Z informacji uzyskanych z policji wiadomo, ze Angelika Kaminska ze wzgledu
na niewlasciwe zachowanie ma zatozong kart¢ nieletniego. Magac na wzgledzie dobro
matoletnich dzieci w listopadzie 2010 roku Pani Zaborska otrzymata pomoc spoteczng w
postaci $wiadczenia pienigznego w formie specjalnego zasitku celowego w wysokosci 150, 00
zt z przeznaczeniem na czesciowe pokrycie kosztéw zakupu opatu. Réwniez w lutym 2011
roku Pani Zaborska obj¢ta zostata w/w forma pomocy z przeznaczeniem na zakup ksiazek dla
corki Angeliki. W dniu 8 wrzesnia 2010 roku Pani Ewa Zaborska wystgpujaca jako
przedstawiciel ustawowy corki Angeliki Kaminskiej ztozyta wniosek o ustalenie prawa do
swiadczen z funduszu aimentacyjnego. Do wniosku dotagczono zaswiadczenie od komornika
z dnia 19 sierpnia 2010 roku o bezskutecznosci egzekucji swiadczen alimentacyjnych, na
ktorym widnieje zapis, ze egzekucja $wiadczen daimentacyjnych jest skuteczna. Pani
Zaborska z chwila zamieszkania w Bobolicach jest w ciagtym konflikcie z sasiadka, ktory
zakonczyt si¢ zgtoszeniem sprawy do policji. W awanturach niejednokrotnie uczestniczyta
matoletnia corka Angelika. Tutejszy osrodek podjat dziatania majace na celu zawarcie
porozumienia i zazegnanie kontaktu mig¢dzy sktdconymi sasiadkami. Doprowadzono do
konfrontacji sasiadek majacej na celu osiagnigcie wzajemnego akceptowalnego porozumienia
w kwestiach spornych. Jednak gtéwnie z powodu konfliktowe postawy Pani Ewy Zaborskiej
nie przyniosty one oczekiwanych rezultatbw. Pani Zaborska pomimo faktu, ze
nigiednokrotnie byla proszona przez pracownika socjalnego o0 wzmozenia nadzoru
rodzicielskiego w stosunku do dzieci, nie wywigzywata si¢ z ustalen. Swiadcza o tym opinie
wychowawcow Kklas, do ktorych uczeszczaja dzieci Pani E. Zaborskiej, jak réwniez
informacje z policji. Pani Zaborska pomimo proponowanego wsparcia poprzez M-GOPS w
formie opieki i wychowania w Swietlicy Srodowiskowej , Tafla’ w Bobolicach dla trojga
mitodszych dzieci, nie wyrazita zgody na ich uczestnictwo w zajeciach. Relacje Pani
Zaborskiej z osobami z otoczenia, z pracownikami szkoty, pracownikami M-GOPS i innych

ingtytucji charakteryzuja si¢ duza gwaltownoscia i impulsywnoscia Pani Zaborskiej.



Powyzsze zachowanie przyczynia si¢ do ciagtych konfliktdw z w/w otoczeniem. Matoletnie
dzieci niejednokrotnie sa $wiadkami powyzszych zajs¢, corka Angelika nigjednokrotnie swoja
postawa odzwierciedla negatywne aspekty zachowania matki. Maj ac na uwadze powyzsze, w
styczniu 2011 roku pracownik socjalny wystapit z wnioskiem do Sadu Rejonowego Wydziat
Rodzinny i Nieletnich w Szczecinku o wglad w sytuacje dzieci.

Odnoszac si¢ do skargi Pani Ewy Zaborskiej dotyczacej braku pomocy ze strony
Migjsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bobolicach Pani kierownik stwierdza, iz
klientka nie ma podstaw do stawiania zarzutéw. Klientka objeta jest wszelka mozliwa forma
pomocy ze strony osrodka, ktorajej prawnie przystuguje.

Opinia Komisji Rewizyjnel Rady Miejskie] w Bobolicach. Komisja na posiedzeniu w

dniu 15 marca 2011 roku zgpoznata si¢ ze skarga Pani Ewy Zaborskigj z dnia 28 stycznia
2011 roku skierowana do Burmistrza Bobolic na dziatanos¢ Migsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Bobolicach w sprawie nieprzyznania alimentéw dla corki Angeliki
Kaminskig i braku pomocy ze strony srodka.

Po szczegotowym przeanalizowaniu  skargi Pani Ewy Zaborskiej, pismem
wyjasniajacym Migjsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznegg MGOPS.0561/11,
wystuchaniu bezposrednich wyjasnien pracownika M-GOPS w Bobolicach ztozonych
telefonicznie w zwiazku z niejasnymi dla komisji  kwestiami zwiagzanymi z uprawnieniami
dziecka do alimentéw z funduszu alimentacyjnego wyptacanych przez MGOPS Komiga
jednomysInie wydata opini¢ negatywna i uznata skarge Pani Ewy Zaborskiej za bezzasadna.

Opini¢ uzasadniono tym, ze wniosek Pani Ewy Zaborskiej z dnia 8 wrzesnia 2011 r.
do M-GOPS w Bobolicach o ustaenie prawa do swiadczen z funduszu alimentacyjnego dla
corki Angeliki Kaminskiej nie mogt by¢ pozytywnie rozpatrzony, gdyz na zatagczonym
zaswiadczeniu od komornika z dnia 19.08.2010 r. widnigje zapis, ze egzekucja swiadczen
alimentacyjnych jest skuteczna, a zgodnie z art.1 pkt 2 ustawy z dnia 07.09.2007 r. 0 pomocy
osobom uprawnionym do dimentéw wynika, ze swiadczenia alimentacyjne wyptacane sa w
przypadku bezskutecznosci egzekucji. Do dnia 10.03.2011 r. Pani Ewa Zaborska nie ztozyta
dokumentéw uprawniajacych corke Angelike do $wiadczenia aimentacyjnego. Decyzja
M-GOPS w Bobolicach w omawianej sprawie jest zgodna z prawem i nie podlega zazaleniu.
Bezpodstawne jest tez twierdzenie o braku pomocy ze strony osrodka, gdyz rodzina Pani
Ewy Zaborskigj jest objeta wszelka mozliwa pomoca finansows i rzeczowa, ktora prawnie jg
przystuguije.

Skarga Pani Ewy Zaborskiej dotyczaca nieprzyznania aimentow coérce Angelice

Kaminskig przez M-GOPS w Bobolicach jest pozbawiona podstaw prawnych, a zarzut braku



jakiejkolwiek pomocy ze strony M-GOPS w Bobolicach jest niezgodny z prawda, dlatego
opinia Komigji natemat zasadnosci skargi jest negatywna.
Opinia Komisji ds. Zdrowia, Opieki Spotecznej, Bezrobocia i Porzadku Publicznego

Rady Miejskiej w Bobolicach. Komiga na posiedzeniu w dniu 16 lutego 2011 roku zapoznata
Si¢ z trescig skargi na Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bobolicach. Komisja
zobowigzata kierownika M-GOPS o ustosunkowanie si¢ do przedtozong skargi. Dnia 24
lutego 2011 r. kierownik M-GOPS w Bobolicach przedstawita pisemne wyjasnienie na w/w
skarge. Po szczegOtowe) analizie Komisja stwierdza, ze skarga na dziatalnos¢ kierownika
Migjsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bobolicach jest bezzasadna.

Reasumujac, nalezy podkreslic, ze w przedstawionym stanie nie potwierdza si¢
kwestia nagannego zachowania kierownika Migjsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Baobolicach. Wobec powyzszego skarge uwaza si¢ za bezzasadna.



